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TERMO DE REFERENCIA

Processo n? 2024.000004571-4
1. OBJETO DA CONTRATACAO:

Esta licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa para prestagcdo de servigo de outsourcing de
impressao, com fornecimento de equipamentos, e suprimentos, exceto papel, e servigcos de manutencao
preventiva e corretiva.

2. FUNDAMENTAGAO / JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

O processo de analise das necessidades de impressao corporativa no CREA-RS iniciou em decorréncia da
aproximacao do fim da possibilidade de ser renovado o contrato vigente, sendo necessario uma nova
contratacdo para evitar a interrup¢ao dos servicos.

A institui¢do necessita do Servico de Reprografia de Impressao e o Fornecimento das Impressoras para o
atendimento de suas atividades administrativas e para o cumprimento de sua finalidade institucional.

O formato de contratacdo aqui proposto estd alinhado ao Modelo de Contratacdo de Servicos de
Outsourcing de Impressio do  Governo Federal (https://www.gov.br/governodigital/pt-
br/contratacoes/modelo-decontratacao-de-outsourcing-de-impressao).

Historicamente, o CREA-RS utiliza o modelo de franquia mensal com excedentes e com fornecimento de
equipamentos. A franquia mensal incorpora o fornecimento dos equipamentos com a contemplacdo de
servicos, tais como: a instalacdo, configuracao, agregando assisténcia técnica, manutencdo preventiva e
corretiva com reposigao de pecas, insumos (exceto papel) e suprimentos, e demonstrou-se vantajoso para
a instituicdo.

O processo de selecdo do tipo de contratacdo esta detalhado no ETP( documento 2161454).

3. DETALHAMENTO/ESPECIFICAGOES DO OBJETO:

QUANTIDADES EQUIPAMENTOS:

ITEM|[ESPECIFICACAO QTDE

| 1 | MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A4 || 82 |




| 2 | MULTIFUNCIONAL POLICROMATICAA4 || 9 |
| 3 | MULTIFUNCIONAL POLICROMATICAA3 || 1 |

ITEM 1 - MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A4 com as seguintes caracteristicas minimas:

. Tecnologia de impressao e copia laser/LED;

. Velocidade de impressdo/copia de 55 ppm no formato A4;

. Resolugdo de impressao de 1200x1200 dpi;

. Tamanho de papel de A4 e Oficio;

. Duplex automatico na copia e na impressao;

f. Possibilitar a impressao em papéis com gramatura até 200 g/m?;

. Capacidade de alimentagdo de papel bandeja principal minima de 500 folhas;

. Capacidade de alimentagdo de papel bandeja multiuso minima de 100 folhas;

. Bandeja de saida de papel minima de 500 folhas;

. Velocidade de digitalizagao simplex de 55 ipm em formato A4;

. Velocidade de digitalizacdo duplex de 100 ipm em formato A4;

. Digitalizacao de 600 dpi;

. Digitalizacao até¢ tamanho oficio, no vidro de originais e no alimentador automéatico de passagem
unica;

n. Interface minima: Gigabit Ethernet (10/100/1000);

0. Alimentador automatico de documentos que possibilite copia em frente e verso para o minimo de 100

folhas (dual scanner);
p. Possuir toner com capacidade minima de 20.000 paginas;
q. Possuir ciclo de no minimo 220.000 paginas.
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ITEM 2 - MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA A4 com as seguintes caracteristicas minimas:

. Tecnologia de impressao e copia laser/LED;

. Velocidade de impressao/copia de 30 ppm no formato A4;

. Resolugdo de impressdo de 1200x1200 dpi;

. Tamanho de papel de A4 e Oficio;

. Duplex automatico na copia e na impressao;

f. Possibilitar a impressdo em papéis com gramatura até 220 g/m?;

g. Capacidade de alimentagdo de papel bandeja principal minima de 500 folhas;

h. Capacidade de alimentacao de papel bandeja multiuso minima de 100 folhas;
1. Bandeja de saida de papel minima de 250 folhas;
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J. Velocidade de digitaliza¢ao simplex de 50 ipm em formato A4;
. Digitalizacao de 600 dpi;
. Digitalizagao até¢ tamanho oficio, no vidro de originais e no alimentador automatico de frente e verso
automatico;
m. Interface minima: Gigabit Ethernet (10/100/1000);
n. Alimentador automatico de documentos que possibilite copia em frente e verso automatico para o
minimo de 50 folhas;
0. Possuir toner monocromatico com capacidade minima de 12.000 paginas;
p. Possuir toner policromatico com capacidade minima de 6.000 paginas;
g. Possuir ciclo de no minimo 100.000 paginas.

ITEM 3 - MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA A3 com as seguintes caracteristicas minimas:

a. Tecnologia de impressao e copia laser/LED;
b. Velocidade de impressao/copia de 20 ppm no formato A4;



c. Resolugdo de impressao de 1200x1200 dpi;

d. Processador minimo de 1 GHz;

e. Memoria RAM de 2 GB;

f. Tamanho de papel de A4, Oficio e A3;

. Duplex automatico na copia e na impressao;

. Possibilitar a impressdo em papéis com gramatura até 256 g/m?;

. Capacidade de alimentagdo de papel bandeja principal minima de 500 folhas;

. Capacidade de alimentagdo de papel bandeja multiuso minima de 100 folhas;

. Bandeja de saida de papel minima de 500 folhas;

. Velocidade de digitalizacdo simplex de 80 ipm em formato A4;

. Digitaliza¢ao de 600 dpi;

. Digitalizagao até tamanho A3, no vidro de originais e no alimentador automatico de frente e verso
automatico;

0. Interface minima: Gigabit Ethernet (10/100/1000);

p. Alimentador automatico de documentos que possibilite copia em frente e verso para o minimo de 100

folhas (dual scanner);

g. Possuir toner monocromatico com capacidade minima de 25.000 paginas;

1. Possuir toner policromdtico com capacidade minima de 18.000 paginas;

s. Possuir ciclo de no minimo 80.000 paginas.
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CONDICOES GERAIS PARA ATENDIMENTO AOS ITENS 1,2 e 3:

Os servicos de impressdo compreendem as seguintes atividades:

a. O fornecimento dos equipamentos devidamente instalados, configurados e em funcionamento;

b. A prestacdo de servigo de manutengao preventiva e corretiva, inclusive para substituicdo de
equipamentos ou pecas danificadas;

c. O fornecimento de insumos e suprimentos originais (cartucho de toner, cilindros, reveladores, fusores
etc.), exceto papel;

d. Os insumos e suprimentos deverdo ser entregues lacrados e caracteristicas que permitam identificar
que sdo originais do fabricante;

e. Fornecimento de software para gerenciamento de impressoes e digitalizagdes, gerando relatorios por
impressora € usuarios;

f. O servico “in loco” de suporte técnico ao usudrio.Todos os equipamentos devem ser compativeis com
Windows e Linux;

Todos os equipamentos devem ser compativeis com rede de 220 volts, 60 Hz (permitido uso de
transformador externo). A empresa que optar em utilizar transformadores, devera fazé-lo sem custo adicional
ao CREA/RS;

Todos os equipamentos deverdo ser capazes de operar em ambiente tipico de escritério, segundo normas da
ABNT;

O contratado devera substituir, em até 15 (quinze) dias uteis a contar da notificacao, os equipamentos que
estiverem apresentando manutengdes constantes. Enquadram-se nesta situagdo equipamentos para os quais
houver 3 (trés) chamados técnicos no periodo de 30 (trinta) dias;

A manutencao dos equipamentos devera ser prestada “in loco”;

Nos casos em que seja necessaria remocao do equipamento, devera ser providenciado pela contratada um
equipamento substituto de capacidade equivalente para operar no lugar do equipamento danificado;



Atendimento técnico, instalagao e instrugdes de uso deverdo ser executados pela empresa vencedora do
certame com técnicos do seu proprio quadro de funcionarios, ndo sendo aceito subcontratagao;

Deverao ser realizadas manutengdes preventivas (conforme agendamento) e corretivas, ficando a contratada
inteiramente responsavel pelos equipamentos;

Em casos de manuteng¢ao corretiva, a contratada devera responder a solicitagdo do CREA-RS em até 2 horas,
fornecendo uma estimativa de tempo até o atendimento efetivo;

Para atendimentos realizados na sede, o tempo maximo aceitavel até o atendimento sera de 2 horas,
considerando horario comercial 8x5;

Para atendimentos realizados nas inspetorias, o tempo maximo aceitavel até o atendimento sera de 6 horas,
considerando horario comercial 8x5.

O tempo para reparo, volta do equipamento a condi¢ao operacional plena, devera ser no maximo de 2 dias
uteis apds o atendimento.

A contratada devera fornecer todos os insumos (consumiveis) para os equipamentos, os quais deverao ser
originais do fabricante. O fornecimento de papel sera feito pela Administracao;

Para cada equipamento, além do toner instalado, devera ser disponibilizado um toner sobressalente para
substitui¢ao;

A licitante devera disponibilizar uma ferramenta eficiente para abertura de chamado, para manutengao ou
solicitacdo de consumiveis, sendo necessario indicar em sua proposta modelo, assim como anexar catalogo
do mesmo junto aos documentos de habilitacao;

Prazo para entrega dos consumiveis ¢ de 48 horas corridas, a partir da solicitacdo, sendo admitida a extensao
por mais 48 horas desde que a CONTRATADA deixe mais um toner sobressalente para substitui¢ao;

A contratada deverd efetuar, no minimo, uma visita técnica semanal, para verificar as condi¢cdes dos
equipamentos, prestar informacdes e esclarecimentos;

E dever da CONTRATADA comunicar ao fiscal do Contrato, sobre fatos como obras e/ou impedimentos
temporarios que impliquem na alteragao de itinerarios e horarios de visitas;

Os equipamentos deverdo estar instalados e operacionais no prazo de 20 dias a contar da assinatura do
Contrato, bem como toner sobressalente para os respectivos equipamentos instalados;

A CONTRATADA ficara responsavel pelo devido recolhimento e destinacao dos suprimentos utilizados nos
equipamentos, visando o correto ciclo de reciclagem dos materiais. A licitante devera apresentar junto a
habilitacdo comprovagdo do programa de destinagdo ambientalmente, que possui PROGRAMA DE
DESTINACAO DE RESIDUOS, CERTIFICADO DE DESTINACAO FINAL (CDF) e LICENCA
AMBIENTAL DE OPERACAO (LAO), com objetivo de atender a Instru¢io Normativa SLTI/MLOG n° 1 de
19/01/2010 e a Lei Federal 12.305/2010, para todos os suprimentos, pecas ¢ materiais utilizados nos
equipamentos;

Quando da instalagdo dos equipamentos, a Contratada devera oferecer treinamento, agendado pela
institui¢do, para 15 (quinze) operadores desta Administrag@o, incluindo no programa do curso todas as
funcionalidades, condi¢des de operacao, drivers, relatdrios, controles, senhas, substituigdo de consumiveis,
dentre outros, necessarios para a correta utilizagdo dos equipamentos;

Serd aceito apenas 01 (um) tUnico fabricante para atender as multifuncionais A4, visando a padroniza¢ao do
parque de impressao, facilitando assim, a utilizacdo de drivers e equipamentos pelos usuarios.

Serao de responsabilidade da CONTRATADA o transporte de eventual(is) remocao(0es) e instalagdo(des) de
equipamento quando houver necessidade de alteracao de local de utilizacdo, mesmo em ambiente interno da
Administragdo, correndo as suas expensas todos os custos e despesas decorrentes, em prazo maximo de 3
dias uteis.



A contratada devera efetuar o desconto da quantidade das copias inutilizadas, provocadas por problemas no
equipamento ou toner;

A CONTRATADA devera efetuar a leitura mensal do medidor de cada um dos equipamentos instalados;

Os equipamentos multifuncionais devem ser dotados de telas do tipo "touchscreen" de no minimo sete
polegadas;

As paginas em preto e branco impressas em impressoras coloridas deverdo ser cobradas como preto e branco;

Os equipamentos multifuncionais devem possuir digitalizador (scanner) com as seguintes caracteristicas
minimas:

Formatos dos arquivos de saida: PDF, JPEG e TIFF;

1. Digitalizacdo via rede com recursos do proprio scanner (scan-to-folder);

2. Digitalizacdo para e-mail;

3. Devera ser possivel realizar a operagdo de digitalizagdo e envio do documento diretamente do
equipamento, sem a necessidade de utilizagao de um microcomputador;

O equipamento devera ser acompanhado de todos os softwares necessarios as possibilidades de digitalizagao
acima descritas.

Os equipamentos devem estar em conformidade com o padrao internacional de consumo eficiente de energia
ENERGY STAR, sendo necessario comprovar com sua certificacao;

Visando atender critérios ambientais os equipamentos devem estar em conformidade com a RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), sendo necessario a comprovagao do mesmo;

A CONTRATANTE nao aceitard, sob nenhum pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade da
CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos etc.;

Nao sera admitida a subcontratagcdo do objeto.

Os equipamentos a serem ofertados devem ser novos ou seminovos, devendo possuir contador de impressao
inferior a 80.000 copias/impressoes registradas no momento da instalacao deles.

A empresa licitante deve fazer constar na proposta comercial a ser apresentada junto com habilitacdo, a
marca ¢ modelo dos equipamentos ofertados, declarando que os equipamentos s30 novos ou possuem
contador de impressao inferior a 80.000 copias/impressodes registradas.

ESPECIFICACOES DO SOFTWARE DE BILHETAGEM, GERENCIAMENTO DO PARQUE E
FERRAMENTA DE ABERTURA DO CHAMADO:

A proponente devera disponibilizar software de bilhetagem que permita:

a. Gerenciar em um unico software totalmente integrado (fornecedor nico);

b. O sistema deve estar hospedado em um ambiente em nuvem, confidvel e escalavel,

c. Toda a navega¢do na interface web devera ser realizada através de protocolo HTTPS;

d. O sistema deve possuir interface grafica no idioma portugués do Brasil.

e. O sistema deve ser totalmente configuravel, ndo exigindo a mao-de-obra de analistas para programagao
ou criacdo de “scripts” para customizacao;

f. Acesso via WEB sem a necessidade de se instalar nenhum plugin ou parte do sistema na estacao e
homologado para os navegadores: Internet Explorer, Firefox e Chrome;

g. Possuir base de dados compativel com armazenamento em nuvem,;

h. O sistema deve permitir a autenticagao por sistema no nivel individual do usuario e prover a
capacidade para autenticagdo Unica,

i. Devera prever a filosofia de impressao departamental;



J. Permitir bilhetagem quando a rede estiver “on-line e off-line” (em caso de perda da comunicagdo entre
as estacdes e o servidor, os dados deverdo ser enviados quando a mesma for restabelecida);
k. O software deve permitir controle de usuario das impressdes e estas serdo transmitidas para a central de
bilhetagem;
1. Fornecer ao gestor local controle via relatorios com interface WEB.
m. Relatério onde cada usuario do sistema consegue visualizar as suas impressoes;
n. Permitir a defini¢do de cotas ndo bloqueantes por usudrios ou departamento e a geracado de relatorios de
utiliza¢do de cotas, gerando alertas por e-mail,;
0. Permitir a defini¢ao de cotas pelo valor monetario;
p. Permitir a utilizacdo do software e visualizagcdo dos relatorios e controles em qualquer dispositivo
conectado na internet.
g. Identificar, de forma compulséria e ndo eletiva, 100% dos documentos enviados pelos usuarios, em
formato a ser definido;
r. Permitir exportagdo de dados para aplicativo de planilha;
s. Permitir a instala¢do do sistema no modulo cliente em estagdes que possuam impressoras locais;
t. Capturar novos equipamentos instalados na rede de forma automatica “plug & play”;
u. Possuir manuais e interfaces em Portugués, e toda documentagao do sistema disponivel em WEB;
v. Abranger todos os componentes necessarios ao pleno funcionamento da solugao;
w. Fornecer funcionalidades para administracdo e gerenciamento da solugdo
x. Importag¢ao automatica, mantendo a sincronia, via fontes externas de dados de usuarios, através do
Active Directory;
y. Capacidade de trabalhar ao menos nos seguintes sistemas operacionais: Clientes: Microsoft Windows
7/8/10 ou Superior e Servidor: Microsoft Windows Server 2012 ou superior;
z. Permitir a defini¢do de custos por pagina, diferenciando custos para impressao em cor / P&B e simplex
/ duplex.
aa. Possuir acompanhamento visual em tempo real do volume de impressdo em COR / P&B, Usudrios que
mais imprimem, e Impressoras que mais imprimem,;
ab. Em cada pagina impressa, o software deve automaticamente incluir no rodapé do documento, em letras
miudas, o login do usuédrio e a data e a hora de impressao;
ac. Possibilitar o envio do arquivo para uma unica fila de impressao e liberar em qualquer multifuncional
da rede;
ad. Permitir liberar a impressao com autenticacdo através de crachd, usuério e senha ou PIN, em qualquer
multifuncional da rede.
ae. Permitir contabilizar as copias e digitalizagdes realizadas pelos usudrios, em equipamentos que
possuam solu¢do de retengdo embarcado.
af. O sistema deve possuir um relatorio resumido, enviado semanalmente por e-mail aos gestores de cada
departamento e aos administradores do sistema. O relatorio devera fazer um comparativo com o
periodo anterior indicando se os nimeros melhoraram ou pioraram.
ag. Atualizacdo automatica do sistema e qualquer outro programa que seja necessario para o
funcionamento, sem a necessidade de interven¢do humana.
ah. Possibilitar criar multiplas regras de impressao por usudrio, departamento ou impressora, contendo no
minimo as seguintes fungdes:
ai. Converter as impressdes de forma automatica para preto e branco.
aj. Converter as impressdes de forma automatica para utilizar os dois lados da folha (Frente e verso)
ak. Limitar a impressao por dia e/ou horario, impedindo a impressao fora do horario estipulado.

A licitante devera disponibilizar ferramenta de gerenciamento do parque que permita:

a. Coletar contadores diretamente no hardware do equipamento de forma automatica e transparente aos
usuarios;

b. Capturar novos equipamentos instalados na rede de forma automatica “plug & play”;

c. Possuir um dashboard resumido com as quantidades de pagina impressas, impressoras e alertas do
parque;

d. Permitir o cadastro de faixa de rede (sub-redes) para identificacdo de impressoras automaticamente;

e. Disponibilizar interface que permita o cadastro personalizavel das informagdes dos equipamentos,
como exemplo: localidade e identificador.

f. Permitir acompanhamento em tempo real dos contadores e niveis de toner das impressoras;



g. Ser possivel cadastrar localidades (filiais) e definir em qual a impressora esta localizada;
h. Permitir identificar via interface WEB quais equipamentos estdo sem comunicagdo e quando foi sua
ultima comunicagao;
1. Emitir alertas de troca de toners;
j. Guardar um histérico dos toners que foram trocados e seu consumo;
k. Permitir realizar planejamentos de demandas de insumos;
1. Possibilitar a identificacdo dos equipamentos com toner acabando;
m. Ter disponivel a funcionalidade de exportacdo dos dados para relatérios em planilha;

A licitante devera disponibilizar ferramenta de abertura de chamado que permita:

a. Implantar ferramenta disponivel para acesso na internet, possibilitando a abertura e acompanhamento
de chamados técnicos, permitindo a criagdo de niveis de acesso e administracdo por usudrios;

b. Os usudrios devem poder consultar a situagdo de seus chamados técnicos ¢ incluir informagdes
adicionais via WEB;

c. Todas as funcionalidades operacionais do sistema devem estar disponiveis através da WEB (Internet e
Intranet) e em lingua portuguesa;

d. A ferramenta deve disponibilizar aos usudrios o acompanhamento detalhado de incidentes e
solicitagdes de apoio, abertos ou concluidos, com filtros por periodos determinados;

e. A ferramenta deve permitir o acompanhamento completo do inventdrio dos equipamentos instalados,
incluindo o controle do departamento onde o equipamento esta alocado, centro de custo, contato do
responsavel pela fiscalizagdo contratual e producao média de cada equipamento;

f. A ferramenta deve permitir a emissao de consultas relativas a quantidade de chamados abertos, com
opgdes de filtragem por data e estado do chamado;

g. Deveré possuir chat online para atendimento de primeiro nivel diretamente ao usudrio requisitante,
com tempo de resposta inferior a 50 segundos;

h. O sistema deve prover quando necessario, suporte para configuracao de API para integragdo com o
sistema de chamados da administracao;

QUALIFICACAO TECNICA

Além dos demais requisitos previstos no edital e termo de referéncia para fins de habilitagado, as licitantes
deverdo apresentar junto a proposta inicial os seguintes documentos:

1. Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacgdes e das condi¢des locais para
o cumprimento das obrigagdes objeto da licitacdo, sendo assinada pelo responsavel técnico da licitante;

1. Caso a licitante nao tomou conhecimento, podera substituir por declaragdao formal assinada pelo
responsavel técnico da licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da
contratagdo;

2. Alicitante deve comprovar junto com a habilitagdo, que possui responsavel técnico proprio, estando o
mesmo indicado e/ou nomeado em documento oficial da LICITANTE

3. Comprovacdo de aptidao para execugdo de servigo de complexidade tecnologica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagcdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado. Para fins da
comprovagado de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos executados com
as seguintes caracteristicas minimas:

1. Fornecimento de, no minimo, 50% (cinquenta) dos equipamentos de impressao
simultaneamente pedidos neste documento;

2. Considerando a diversidade de locais de prestagao de servigos e os variados enderegos de
distribuicdo dos equipamentos, ¢ imprescindivel que os atestados demonstrem a capacidade de
atendimento em pelo menos 10 cidades simultaneamente. Esta exigéncia reflete a necessidade de
uma ampla cobertura geografica para garantir a eficicia e a abrangéncia dos servigos prestados;

3. Fornecimento de servigo de suporte € manutengdo com substitui¢ao de suprimentos;

4. Fornecimento de software de gerenciamento de bilhetagem, ferramenta de Gerenciamento do
Parque e Ferramenta de abertura de chamado.



5. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacao ¢ o somatério
de diferentes atestados executados de forma concomitante.

6. O fornecedor disponibilizaréd todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

7. O atestado devera contemplar ainda as seguintes informagdes: Nome, cargo e e-mail da pessoa
que assina, descrigdo dos servigos prestados, devem ser emitidos sem rasuras, acréscimos ou
entrelinhas, devem conter identificagao clara e suficiente do atestante, devem ser emitidos em
papel timbrado do Atestante e devem conter reconhecimento de firma ou conter Assinatura
Eletronica

4. Para efeito de aceitabilidade da proposta e comprovagdo das caracteristicas técnicas minimas das
multifuncionais, devera ser apresentada relagao com indicagao do documento oficial do fabricante
(catalogo, folder, manual, website, declaragcdo) junto da respectiva pagina na qual se encontra a
informacgdo da caracteristica técnica requerida.

3.1. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO/AQUISICAO:

O valor médio estimado para esta contratacdo estda demonstrado na tabela abaixo, elaborado conforme
orcamentos prévios e pesquisa de mercado efetuada pela unidade solicitante:

|Item HDescrig:éo HQtdade HPrego/ pagina ||Valor Mensal |
|1 HPégina monocromatica, dentro da franquia H45000 H RS 0,2240 || R$ 10.080,00 |
2 |[Pagina monocromatica, excedente 130000 || RS 0,1670 | R$ 5.010,00 |
|3 HPégina policromatica, dentro da franquia H6600 H RS 0,9134 || RS 6.028,44 |
4 |[Pagina policromatica, Excedente 4400 || RS 0,8886 || R$ 3.909,73 |
L L | |
| H HValor Referéncia do contrato || RS 25.028,17 |

* A Tabela que deu origem a estes valores estd no Anexo 1- Tabela de formacdo de precos 2219984,

ok Os  orgamentos usados para  formacdao  dos precos  médios, estao nos
documentos 2219637, 2218061, 2218018, 2218017 e 2218013.

3.2 DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Conforme pesquisa prévia junto a Contabilidade, as despesas decorrentes da presente contratacao
correrdo por conta de recursos especificos consignados no Orcamento, e serd atendida pela seguinte
dotacgao:

Rubrica Orcamentaria: 6.2.2.1.1.01.04.09.026 - Locacdo de Bens Mdveis, Maquinas e Equipamentos,

Disponibilidade Orgamentaria: R$482.926,44 distribuidos nos centros de custos conforme
anexo 2221247 - Relatorio de Disponibilidade Financeira.

A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes, se for o caso, serd indicada apés aprovacao do
orcamento anual respectivo e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento ou
termos aditivos e emissdao de empenhos complementares.




3.3.

O objeto desta contratacao serd recebido apds a avaliacdo do fiscal do contrato.

Correrao por conta da contratada todas as despesas para realizagdo das atividades descritas no termo de
referéncia deste edital tais como: seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdencidrios e
demais custos decorrentes da prestacdao dos servicos contratados.

Se constatadas irregularidades na execuc¢do do objeto contratual o CREA/RS podera rejeita-la no todo ou
em parte, determinando sua corregao integral, ou parcial, ou rescindindo a contrata¢dao, sem prejuizo das

CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO:

penalidades cabiveis.

3.4.

PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA/EXECUGAO:

1. QUANTIDADES EQUIPAMENTOS:

ITEM ||

ESPECIFICACAO

=3

1 || MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A4 || 82 |

2 | MULTIFUNCIONAL POLICROMATICAA4 || 9 |

3 || MULTIFUNCIONAL POLICROMATICAA3 || 1 |

Locais de Entrega:

| IMPRESSORA || INSPETORIAS || TIPO DE IMPRESSORA |
| 1 H Alegrete || Preto e Branco |
| 2 H Bagé || Preto e Branco |
| 3 H Bento Gongalves || Preto e Branco |
| 4 H Cachoeira do Sul || Preto e Branco |
| 5 H Cachoeirinha/Gravatai || Preto e Branco |
| 6 H Camaqua || Preto e Branco |
| 7 H Canela/Gramado || Preto e Branco |
| 8 H Canoas || Preto e Branco |
| 9 H Canoas || Preto e Branco |
| 10 H Capao da Canoa || Preto e Branco |
| 11 H Carazinho || Preto e Branco |
| 12 H Caxias do Sul || Preto e Branco |
| 13 H Caxias do Sul || Preto e Branco |
| 14 H Cruz Alta || Preto e Branco |
| 15 H Erechim || Preto e Branco |
| 16 H Esteio || Preto e Branco |
| 17 H Frederico Westphalen || Preto e Branco |
| 18 H Guaiba || Preto e Branco |




| 19 “ Ibiruba || Preto e Branco |
| 20 “ ljui || Preto e Branco |
| 21 “ Lageado || Preto e Branco |
| 22 “ Montenegro || Preto e Branco |
| 23 “ Novo Hamburgo || Preto e Branco |
| 24 “ Palmeira das Missdes || Preto e Branco |
| 25 “ Panambi || Preto e Branco |
| 26 “ Passo Fundo || Preto e Branco |
| 27 “ Passo Fundo || Preto e Branco |
| 28 “ Pelotas || Preto e Branco |
| 29 “ Pelotas || Preto e Branco |
| 30 “ Porto Alegre || Preto e Branco |
| 31 “ Rio Grande || Preto e Branco |
| 32 “ Santa Cruz do Sul || Preto e Branco |
| 33 “ Santa Maria || Preto e Branco |
| 34 “ Santa Maria || Preto e Branco |
| 35 “ Santa Rosa || Preto e Branco |
| 36 “ Santana do Livramento || Preto e Branco |
| 37 “ Santiago || Preto e Branco |
| 38 “ Santo Angelo || Preto e Branco |
| 39 “ Sao Borja || Preto e Branco |
| 40 “ Sao Grabiel || Preto e Branco |
| 41 “ Sao Leopoldo || Preto e Branco |
| 42 “ Sao Luiz Gonzaga || Preto e Branco |
| 43 “ Taquara || Preto e Branco |
| 44 “ Torres || Preto e Branco |
| 45 “ Tramandai || Preto e Branco |
| 46 “ Trés passos || Preto e Branco |
| 47 “ Uruguaiana || Preto e Branco |
| 48 “ Vacaria || Preto e Branco |
| 49 “ Viamao || Preto e Branco |
| 50-82 “ Sede Crea-RS || Preto e Branco |
| 82-91 “ Sede Crea-RS || Policromatica |
| 92 || sSedecCreaRs || Poli A3 |

A localizagao exata sera passada ao vencedor previamente a instalagao.

Obs: As condigdes de entrega ja estdo descritas no detalheament do objeto.

3.5. GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO:

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total
ou parcial.



Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdao do contrato, o cronograma de execugdo
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila ou aditivo.

As comunicac¢0es entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

O gestor do contrato acompanhara a manutenc¢do das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao
e do pagamento da despesa, mediante atesto recebimento dos servicos prestados pelo fiscal de contrato.

O fiscal de contrato deverd informar ao gestor do contrato eventuais falhas quando da prestacdo dos
servicos pela contratada.

O gestor do contrato, com base nas informagcGes encaminhadas pelo fiscal de contrato, tomara
providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacao
de sancgdes.

A execucdo dos servigos contratados devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Indicamos para a fiscalizacdo desta contratacdo o funcionario Getulio Guimardaes Barnasque, matricula
1491, lotado neste Setor Requisitante da GTIN.

3.6. CONDICOES GERAIS E REQUISITOS DA CONTRATACAO

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 3 ( trés anos ) contados do(a) assinatura da entrega de todos os
equipamentos , prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.7. SUBCONTRATACAO

Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

3.8. GARANTIA DA CONTRATACAO

N3o havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021,
pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

3.9. VISTORIA

N3o ha necessidade de realiza¢do de avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos.

4. DEVERES DA CONTRATADA:

O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢ao do objeto,
observando, ainda, as obrigaces a seguir dispostas:

Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-lo na execugao do
contrato.
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A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, 11) e
prestar todo esclarecimento ou informacado por eles solicitados;

Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com habilitacao
e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender as recomendagdes de boa técnica
e a legislacdo de regéncia;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

N3do contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos
termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o
contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
—CNDT;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos
a execucdo do empreendimento.
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Paralisar, por determinagao do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condigOes de seguranga, higiene e disciplina.

Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condicOes exigidas para habilitacdo na licitacdo;

Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislacdo (art. 116);

Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicag¢do dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento
do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n?
14.133, de 2021;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica necessarios para o cumprimento do objeto
contratado, sem 6nus para contratante.

Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da
nova empresa que continuara a execuc¢do dos servicos;
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Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizacdo do
Contratado.

Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico, insuscetivel de
privilégio, a cessdao dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados,
documentos e elementos de informacdo pertinentes a tecnologia de concepcdo, desenvolvimento,
fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagao da obra.

5. DEVERES DA CONTRATANTE:

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
seus anexos;

Receber o objeto no prazo e condicGes estabelecidas no Termo de Referéncia;

Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal em relagcdo a parcela incontroversa da execucdo do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto,
guanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucao do objeto, no prazo, forma e
condicOes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacOes relacionadas a execucdao do
presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado.

Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdao de
descumprimento de cldusulas contratuais.

A Administragao ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execucdao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

6. DAS INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS:

Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucgdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracio ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execug¢do do contrato;
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f) praticar ato fraudulento na execu¢ao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

Serdio aplicadas ao contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes sangées:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art.
156, § 49, da Lei n2 14.133, de 2021);

iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

” u

alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n? 14.133, de 2021);

iv) Multa:

Moratdria de 0,05% (cinco centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado,
até o madximo de 2% (dois por cento), pela inobservdncia do prazo fixado para apresentagdo,
suplementagdo ou reposigéo da garantia (quando solicitado na contratagdo).

O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispée o inciso | do art. 137 da Lei
n. 14.133, de 2021.

Compensatadria, para as infracGes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 15% a 20% do valor
do Contrato.

Compensatodria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 10% a 15%
do valor do Contrato.

Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 7% a 10% do valor do Contrato.
Para infragOes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serd de 5% a 7% do valor do Contrato.

Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de 2% a 5% do valor do Contrato,
ressalvadas as seguintes infragdes:

A aplicacGo das sangbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagcdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n2 14.133, de 2021)

Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§79 da Lein® 14.133, de 2021).

Antes da aplicagdao da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021)

Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de 2021).

Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n?
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdao de
inidoneidade para licitar ou contratar.
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Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
6rgaos de controle.

Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagées
e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846,
de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prdtica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coliga¢do ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

O Contratante deverd, no prazo mdximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da
sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangbes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de

2021)

As sang¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

Os débitos do contratado para com a Administragéo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido orgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugdo
Normativa SEGES/ME n?2 26, de 13 de abril de 2022.

7. DA LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS - LGPD

A contratada se compromete a formaliza¢cdo de Acordo de Protecao de Dados, nos termos e condi¢des a
seguir relacionadas:

A empresa CONTRATADA, por si, seus representantes legais, funciondrios, prepostos e colaboradores,
obriga-se a atuar em conformidade com a Legislacao vigente sobre prote¢dao de dados relativos a uma
pessoa fisica (“Titular”) identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinacdes de o6rgdos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de
Dados”), além das demais normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer
tipo de tratamento dos Dados Pessoais vinculados ao CREA-RS.

A empresa CONTRATADA obriga-se a manter os Dados Pessoais a que tiver acesso em sigilo, adotando
medidas técnicas e administrativas aptas a protegé-los contra acessos ndao autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou difusdo (“Tratamento nao
Autorizado ou Incidente”), bem como a nao utilizar, compartilhar ou comercializar quaisquer elementos
de dados pessoais que passe a ter acesso a partir da assinatura deste termo, sendo igualmente vedada a
utilizacdo desses dados apds o término da finalidade para a qual foram coletados

A empresa CONTRATADA, por si e seus funcionarios, prepostos e colaboradores, compromete-se a:
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Tratar como confidencial todos os documentos e dados a que vier a ter acesso em razao da intencdo de
firmar contrato.

Tratar os documentos e os dados pessoais com o mesmo nivel de seguranca que trata seus documentos,
dados e informacgdes de carater confidencial

Tratar e usar os dados pessoais coletados para os fins de celebrar futuro contrato, mantendo-os
registrados, organizados, conservados e disponiveis para consulta

Realizar o compartilhamento dos dados apenas e somente nos casos em que o seu titular tenha dado o
consentimento inequivoco, ou nas situacdes legalmente previstas ou acordadas com o CREA-RS

Tratar os dados de modo compativel com as finalidades para as quais tenham sido coletados e pelo
minimo de pessoas possivel, devendo ser as mesmas identificaveis

Conservar os dados apenas durante o periodo necessdrio a celebracdo da contratacdo. Quando da
finalizacdo da contratacdo, a empresa CONTRATADA poderd manter os dados pelo prazo necessario ao
cumprimento de eventual obrigacdo legal, garantindo a sua efetiva confidencialidade

Notificar o CREA-RS, no prazo de até 24 horas, caso haja alguma suspeita ou incidente de seguranca
concreto envolvendo dados pessoais, informando os tipos de dados pessoais potencialmente
comprometidos ou vazados; quaisquer medidas para mitigacdo ou remediacdo tomadas ou planejadas
em resposta ao incidente, devendo prestar toda a colaboragdao necessaria a qualquer investigagcdo que
venha a ser realizada.

Garantir o exercicio, pelos titulares dos dados, dos respectivos direitos de informacado, acesso, revogacao,
oposicdo e portabilidade

Assegurar que todas as pessoas que venham a ter acesso aos dados pessoais no contexto deste termo,
cumpram as disposicOes legais aplicaveis em matéria de protecdo de dados pessoais, ndo cedendo ou
divulgando tais dados pessoais a terceiros, nem deles fazendo uso para quaisquer fins que ndo os
estritamente consentidos pelos respectivos titulares

Os dados coletados poderdao estar armazenados em ambiente seguro e controlado pela empresa
CONTRATADA, ou de terceiro por ele contratado desde que este terceiro assuma, por escrito, as mesmas
responsabilidades em relacdo a protecdo de dados assumidas pela empresa CONTRATADA, ndo podendo
guardar, armazenar ou reter os dados por tempo superior ao prazo legal

A empresa CONTRATADA se compromete a devolver ou excluir os Dados que vier a ter acesso, em até 30
(trinta) dias, nos casos em que (i) o CREA-RS solicitar; (ii) o contrato ndo for renovado ou, se renovado, for
rescindido

A empresa CONTRATADA sera responsavel por quaisquer danos causados em decorréncia da violacdo de
suas obrigacdes no ambito desta contratagao, da viola¢do da legislagdo de protecdo de dados em vigor ou
da violagao de qualquer direito dos titulares de dados, devendo ressarcir ao CREA-RS por todo e qualquer
gasto, custo, despesas, honordrios e custas processuais efetivamente incorridos ou indenizagdo/multa
paga em decorréncia de tal violacdo

O instrumento contratual constitui o acordo integral entre as Partes quanto a seu objeto, substituindo
gualquer outro acordo sobre tal matéria. AlteracOes, aditamentos e renuncias ao contrato deverdo ser
realizados por escrito.

A forma de celebracdo contratual por meios eletrénicos, digitais e informaticos, é reconhecida como
vdlida e plenamente eficaz, ainda que seja estabelecida com assinatura eletronica ou certifica¢do fora dos
padr&es ICP-BRASIL, conforme disposto no artigo 10, da Medida Proviséria n2 2.200/2001 em vigor

A invalidade de uma ou mais disposicOes contratuais ndo afetara a validade das demais condi¢Bes. A
disposicdo invalida serd substituida, mediante acordo mutuo, por uma disposicdo que seja adequada para
os mesmos fins, considerando-se os interesses de ambas as Partes

8. ANEXOS
8.1. ANEXO | - Planilha de Custos e Formacao de Precos (SEI n2 2219984).



Este Termo de Referéncia deve ser assinado pelo Setor Requisitante/Geréncia, e assinado pela
Autoridade Competente/Presidente como aprovagdo.

DE ACORDO, AUTORIZA-SE.
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Documento assinado eletronicamente por GETULIO GUIMARAES BARNASQUE, Assessor(a), em
06/05/2024, as 10:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO SANTOS PAINES, Gerente, em 07/05/2024, as
15:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de
8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por SONIA MARIA DOS REIS MACHADO, Gestor(a) de
Administragdo e Finangas, em 13/05/2024, as 10:47, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por NANCI CRISTIANE JOSINA WALTER, Presidente, em
06/06/2024, as 10:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Referéncia: Processo n? 2024.000004571-4 SEl n2 2219607 Local: Porto Alegre
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